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Mot du président  

 
 
Un service de plus en plus efficace et essentiel 
 
 
Dans l'actualité, nous assistons très souvent à des échanges (intenses parfois) sur 
ce qui est, ou devrait être qualifié de service « essentiel ». Je n'ai pas la prétention 
de vouloir trancher le débat, mais ce qui est évident pour moi c'est que notre 
organisation a toujours été très utile à notre communauté et est de plus en plus « un 
service « essentiel ». Accueillir, écouter et appuyer gratuitement des milliers de 
personnes de tous âges et de toutes conditions vivant des difficultés et appuyer 
celles-ci à reprendre le contrôle de leurs vies par l'accessibilité à des activités de 
loisir de toutes sortes (sportives, culturelles, plein air, etc.), voilà ce qu'est 
Accès­Loisirs Québec. 
 
 
De nombreux partenaires sont à nos côtés depuis le début, que l'on pense à 
Centraide, à la Ville de Québec, aux organismes communautaires et de loisirs, sans 
oublier nos fournisseurs qui alimentent notre Centrale d'équipement, merci de votre 
soutien. 
 
 
La recette est tellement simple et efficace, que le gouvernement provincial a décidé 
d'appuyer pour les six prochaines années son déploiement à travers tout le Québec. 
Ainsi, tous les Québécois et les Québécoises pourront profiter d'activités de loisir 
accessibles et inclusives. 
 
 
Que dire de plus, l'aventure se poursuit, le meilleur est à venir et je crois sincèrement 
qu'Accès-Loisirs Québec est un service que l'on peut qualifier « d'essentiel ». 
 
 
Merci à mes collègues du conseil d'administration, ainsi qu'aux employés et 
bénévoles qui font preuve d'un dévouement incroyable et aussi d'une grande 
générosité. En terminant, un merci particulier à notre directrice générale, notre chère 
Pauline, sans qui rien ne serait possible. 
 
 
Longue vie à Accès-Loisirs Québec ! 
 
 
 
 
 
 
 
 

Pierre Métivier,  
Président 
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Le conseil d‘administration 

 
Cette année, le conseil d‘administration était complet avec ces sept administrateurs. 
Ils ont pu se réunir sept fois pour des rencontres générales. En parallèle, les 
membres du conseil d‘administration ont continué le travail en comité (finance, 
développement provincial, ressources humaines, etc.). 

 

 

 

 

 

 
Pierre Métivier   Paul -André Lavigne   Rita Giguère  

Président 
Accès-Loisirs Québec, un exemple 

concret d'une communauté engagée 
et généreuse. 

 Vice-Président 
Des loisirs accessibles, un droit 

pour tous. 

 Trésorière 
Ensemble, on peut aller loin et de 

très belle façon. 

     

 

 

 

 

 
Nadine Sirois     Michel Lemieux  

Secrétaire 
Accès-Loisirs Québec, c‘est un 

réseau de personnes de cœurs unis.  

 ENSEMBLE, 
ON PEUT FAIRE LA 

DIFFÉRENCE 

 Administrateur 
Passer à l'autre, un beau cliché 
qui vaut autant pour le passeur 

que pour le recevant. 

     

 

 

 

 

 
Myriam Bouffard   Josée Brousseau   Dominique D‘Arcy 

Administratrice 
Entraide et solidarité font 

d'Accès­Loisirs Québec un 
organisme qui redonne sans 

discrimination. 

 Administratrice 
Accès-Loisirs Québec représente la 

coopération dans sa 
plus belle expression. 

 Collaborateur ULSCN 
La concertation avec les 

organismes est la clef du succès 
d‘Accès-Loisirs Québec. 
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Les renouvellements 

 
Service de loisirs  
 
Ville de Québec  : Dans le cadre des nouvelles politiques municipales, 
Accès­Loisirs Québec est maintenant rattaché au service central des loisirs de la 
Ville de Québec. Les soutiens financiers accordés par les arrondissements passent 
maintenant directement par ce service. Nous nous sentons choyer par cette 
simplification des démarches et par la reconnaissance de la Ville de Québec et les 
arrondissements qui continuent à nous appuyer dans notre mission.  
 

Mise à jour du Manuel d e l‘employé ‒ Condition s de travail  
 
Afin de coller aux nouvelles réalités de l‘organisme, les administrateurs ont travaillé à 
mettre à jour le Manuel de l‘employé ‒ Conditions de travail. Les normes du travail 
ont changé et plusieurs modifications ont été apportées afin d‘adapter ce manuel aux 
nouvelles normes. Le conseil d‘administration s‘assure avec ces mises à jour de 
donner aux employés toutes les conditions leur permettant de s‘épanouir.  
 

Rédaction d‘une politique de prévention et de lutte au 
harcèlement  
 
Les nouvelles normes du travail invitaient les employeurs à se munir d‘une politique 
de prévention du harcèlement psychologique, de gestes à caractère sexuel, et ce 
avant le 1er janvier 2019. Les membres du comité des ressources humaines 
accompagné des employés se sont donc retroussé les manches afin de rédiger une 
politique qui a été adoptée par le conseil d‘administration le 18 décembre 2018, qui 
respecte la nouvelle réglementation sur l‘article 81.18 de la Loi sur les normes du 
travail de la CNESST.  
 

Mise à jour de la pol itique des frais de déplacement et de 
représentation  
 
Les employés sont amenés ponctuellement à utiliser leur véhicule personnel dans le 
cadre de leurs fonctions. Afin de les dédommager équitablement, la politique a été 
revue dans le but de mieux couvrir les frais de déplacement et de représentation, 
tout en considérant les territoires desservis par notre organisme. 
 

Comité provincial  
 
Plusieurs membres du conseil d‘administration se penchent régulièrement sur 
l‘évolution du volet provincial. Le comité s‘assure du bon déroulement des stratégies 
qui sont mises en place pour le déploiement dans la province. 
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Financement 

 
 
Comptoir Emmaüs  
  
Le Comptoir Emmaüs a poursuivi son financement pour une deuxième année 
d‘entente. Nous avons aussi étendu ce beau partenariat jusqu‘à la Centrale 
d‘équipement où nous avons également récupéré du matériel sportif et de plein air. 
Toute l‘équipe d‘Accès-Loisirs Québec vous remercie de votre soutien. 

 
 
Ministère du Travail, de l'Emploi et de la Solidarité sociale  
 
Le partenariat avec le MESS (ministère du Travail, de l'Emploi et de la Solidarité 
sociale) se poursuit dans le cadre de l‘entente 2017-2023. Ils nous appuient dans 
l‘implantation du Programme Accès-Loisirs et la mise à jour des outils et du site Web. 
Nous sommes très reconnaissants de cet aide qui nous permet d‘optimiser notre 
service. Le Programme Accès-Loisirs se veut une réponse aux besoins des régions 
du Québec. L‘approche simple permet aux petites et grandes villes d‘implanter ce 
programme sans que celui-ci alourdisse la tâche de chacun. Grâce à votre aide, 
nous pouvons faire la différence ! 

 
 
Caisse Desjardins  du Plateau  Montcalm   
 
Cette année, nous avons réalisé un projet culturel. Grâce à des fonds de la Caisse 
Desjardins du plateau Montcalm, nous avons pu faire l‘achat de matériel artistique, 
comme des toiles, pinceaux, chevalets, crayons, etc. Ces outils viendront répondre 
aux besoins des cours qui nous sont remis par nos partenaires. Ainsi, cela permettra 
aux participants qui n‘ont pas accès au matériel de le posséder afin de suivre les 
cours qu‘ils auront choisis. Nous vous disons un énorme merci ! 
 
 

Telus   
 
Nous avons fait un projet avec l‘aide du soutien financier provenant de Telus. Cette 
activité va permettre à des jeunes de réparer des vélos avec l‘achat de diverses 
pièces. Votre soutien est un apport important dans l‘acquissions de connaissances et 
le développement de l‘estime de soi. 
 
 

Merci énormément  pour votre implication et votre altruisme qui font de 
vous le cœur d‘Accès-Loisirs Québec. Votre support et votre entraide 

apportent une réelle différence auprès des personnes qui en ont 
grandement besoin.  Nous tenons à vous remercier en notre nom,  

mais aussi au nom de ceux qui ont pu bénéficier  
des services d‘Accès-Loisirs Québec.  
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Les employés 

 

   
Pauline Tanguay  Chantal Gignac  Amaury Sainjon  

DIRECTRICE GÉNÉRALE 
COORDONNATRICE À LA 

CENTRALE D‘ÉQUIPEMENT 
ADJOINT À LA DIRECTION 

   
Chantal Bouc hard  Sylvie Simard  Linda Morin  

ADJOINTE À LA CENTRALE 

D‘ÉQUIPEMENT 
COORDONNATRICE 

PROVINCIALE 
SECRÉTAIRE 

 
L‘équipe d‘Accès-Loisirs Québec tient à remercier sincèrement 

Amaury Sainjon pour ses trois années au poste d‘adjoint à la direction. Il a 
participé grandement au développement de l‘organisme et nous tenons à lui 
exprimer toute notre reconnaissance. Nous lui souhaitons de poursuivre ses 

réalisations. Également, nous en profitons pour souhaiter la bienvenue à 
Sarah Renaud, qui occupera le poste d‘adjointe à la direction, qui sera 

responsable du volet culturel et des communications. 
Nous lui souhaitons bienvenue dans l‘équipe ! 
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Nos services 

 
Périodes d‘inscription 
 
Cette année encore une fois, les périodes d‘inscription se sont déroulées en 
septembre et en janvier. Tous les partenaires et les points de service à travers la 
Ville de Québec et de L‘Ancienne-Lorette étaient au rendez-vous. C‘est grâce à leur 
implication que nous pouvons distribuer des activités gratuites de loisir, de sport, de 
culture et de plein air. Merci de votre appui !  
 
 
Afin de bien répondre aux besoins de la clientèle, nous avons eu le plaisir d‘accueillir 
trois nouveaux organismes dans l‘équipe des points de service : 
Ressource  Espace  Famille s, la Cuisine collective de Beauport  et la Table de 
concertation Duberger . Ils assurent l‘organisation des périodes d‘inscription dans 
les arrondissements de Sainte-Foy-Sillery-Cap-Rouge, Beauport et Les Rivières 
(quartier Les Saules). Nous tenons à souligner que l‘organisme Centre Ressources 
Jardin de Familles a dû vivre un déménagement en cours d‘année. Nous souhaitons 
qu‘il soit de retour avec nous dans la prochaine année. 
 
 
Les périodes d‘inscription rencontrent chaque année de nouveaux défis. Nous avons 
dû déplacer certains points de service dans différents lieux, car l'espace était trop 
restreint pour la quantité de personnes qui était présente. Avec la participation de la 
Ville et la grande générosité de nos organismes qui ont accepté de se déplacer, nous 
avons pu tenir nos inscriptions avec succès. 
 

 

Nous avons travaillé avec plus de 214 organismes  en loisir et 

7 nouveaux  partenaires  qui se sont joints à nous cette année. Par leur générosité, 
ils ont offert de nombreuses places tant de loisirs, culturels que sportifs. Cette 
diversité de place offerte aux participants offre de beaux choix de loisirs qui 
répondent bien à leur besoin. La clientèle étant extrêmement diversifiée, leurs 
besoins le sont également. 

 
Votre g énérosité et votre implication ont fait une  différence 

dans la vie des gens . Bravo !   

Innovation  : Nous avons initié cette année un projet pilote visant à 

proposer des places d‘un même organisme dans plusieurs 
arrondissements. Cela permet de répondre à plusieurs besoins de 
manière équilibrée.  
 
Merci aux partenaires de loisirs qui ont accepté d‘essayer cette formule ! 
Cela a été un franc succès.  
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Déroule ment des périodes d‘inscription 
 
Lors des périodes d‘inscription, nous avons apporté dans quelques points de service 
du matériel afin de faire connaître à la clientèle la Centrale d‘équipement. En plus de 
leur faire découvrir ce service, nous avons également distribué plus de 
724 équipements  selon les différentes activités qui sont pratiquées. Cette initiative 
nous a permis d‘informer les gens sur la variété de matériel qui se retrouve dans la 
Centrale d‘équipement.  
 
 
 

Nouvelle structura tion  des périodes d‘inscription  
 
Cette année, nous avons travaillé avec les responsables de chaque arrondissement 
afin de mettre en place une nouvelle structure pour les périodes d‘inscription. Celle-ci 
permettra de travailler avec une seule personne desservant tous les 
arrondissements. Avec la restructuration de la Ville, cette nouvelle façon de faire 
permettra d‘exploiter une nouvelle approche. Cette structure a été mise en place 
dans le mois de février 2019.  
 
 
 

Comités de suivi   
 
Comme il est fait régulièrement, nous avons réuni cette année les comités de suivi 
de deux arrondissements de la Haute-Saint-Charles et aussi de Sainte-Foy-Sillery-
Cap-Rouge. Cela permet d‘avoir à une même table des partenaires de loisirs, des 
représentants du CIUSSS, le point de service ainsi que le responsable de la Ville. Il 
s‘agit d‘une occasion pour se coordonner, mais aussi de s‘adapter aux nouvelles 
politiques municipales.  
 
 
Cette année, en raison des nombreux changements dans les organismes et 
institutions, nous avons travaillé plus étroitement avec les nouveaux responsables 
des divers arrondissements afin de réaliser les périodes d‘inscription. Nous voulons 
souligner le soutien extraordinaire de nos partenaires en loisirs qui ont maintenu une 
diversité formidable en loisirs. La clientèle a été choyée par les places disponibles. 
La variété de loisirs offerts, autant pour les enfants que pour les adultes, a bien 
répondu à leurs besoins. Nous sommes fiers d‘être vos partenaires.  
 

 

Merci sincère à vous tous  ! 
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Charlesbourg 

Charlesbourg 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Grâce à la générosité des partenaires de loisir, ce sont• 
 

334 537 $ de loisirs qui ont été proposés à la clientèle 
 

et 112 415 $ de loisirs qui ont été distribués gratuitement 
 
 

Répartition géographique des places données  

Beauport 

La Cité-Limoilou 

Sainte-Foy-Sillery-Cap-Rouge 

Haute-Saint-Charles 

Les Rivières 

Ville de L‘Ancienne-Lorette 

348 
1345 

612 

765 

347 

717 

244 

 

Répartition géographique des places reçues  

Beauport 

La Cité-Limoilou 

Sainte-Foy-Sillery-Cap-Rouge 

Haute-Saint-Charles 

Les Rivières 

Ville de L‘Ancienne-Lorette 

154 

287 
200 

279 

15 

254 

52 
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Merci à nos partenaires qui sont au cœur 
de cette générosité !  

 
 
 
Adaptavie  
Association de hockey Ancienne -
Lorette  
Association de hockey mineur de 
Beauport  
Association de hockey mineur de 
Charlesbourg  
Association de soccer de Beauport  
Association de soccer de Charlesbourg  
Atelier communautaire Saint -Émile  
Atelier d‘aquarelle de Québec (AAQ) 
Atelier de céramique St -Elme 
Base de Plein Air Sainte -Foy 
Cadets de l‘Aviation Beauport 
Cadets de la marine de Québ ec (Ligue 
navale)  
Cadets de la marine de Loretteville 
(Ligue navale)  
Cadets de la marine Royale canadienne 
08 Champlain  
Cercle de fermière de Beauport  
Centre communautaire Jean -Guy Drolet  
Centre d‘éducation des adultes des 
Découvreurs Centre L‘Envol 
Centre  d‘éducation des adultes des 
Découvreurs de la Pointe Ste -Foy 
Centre de céramique de Sainte -Foy (Le)  
Centre de glisse Myrand  
Centre de ski de fond Val -Bélair  
Centre de Yoga de Sainte -Foy 
Centre des loisirs Saint -Sacrement inc.  
Centre Durocher  
Centre Mgr Ma rcoux inc.  
Club d‘Aïkido de la Capitale 
Club Caravelles de Sainte -Foy-Sillery 
(Soccer)  
Club de badminton de Beauport inc.  
Club de badminton de Charlesbourg  
Club de badminton de Québec  
Club de b oxe Pro -Am de Limoilou inc.  
Club de gymnastique Québec 
Perform ance 
Club de Karaté Kyoshindo de 
l‘Ancienne-Lorette  
Club de judo et d‘aïkibudo 

Club de natation de compétition de 
Beauport inc.  
Club de patinage artistique Villeneuve 
de Beauport  
Club de patinage de vitesse  
Club de ski de fonds de Charlesbourg  
Club de Taek wondo Citadelle  
Club de Taekwondo de Beauport inc.  
Club de Taekwondo de Charlesbourg  
Club de Taekwondo de Loretteville  
Club de Taekwondo de Sainte -Foy 
(Club WTF)  
Club de Taekwondo WTF de Québec  
Club de tennis Fargy inc.  
Club de tir à l‘arc Kamentukash 
Club Gymn -As de Beauport  
Club les Matinaux Charlesbourg  
Club Oméga  
Corporation des loisirs Bourassa inc.  
Corporation des loisirs Bourg -Royal inc. 
Corporation des loisirs de Neufchâtel 
secteur Ouest  
Corporation des loisirs de Saint -
Charles de Limoilou  
Corporat ion des loisirs du Jardin inc.  
Corporation des loisirs du Plateau de 
Charlesbourg inc.  
Corporation des loisirs Guillaume -
Mathieu inc.  
Corporation des loisirs Maria -Goretti  
Corporation des loisirs Notre -Dame-
des-Laurentides  
Corporation des loisirs Saint -Lou is-de-
France inc.  
Corporation des Loisirs Saint -Rodrigue  
Corporation des loisirs S te-Ursule  inc. 
Craque Bitume  
Division de la culture, du loisir et de la 
vie communautaire, arrondissement de 
Beauport  
Division de la culture, du loisir et de la 
vie communaut aire, arrondissement de 
Charlesbourg  
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Division de la culture, du loisir et de la 
vie communautaire, arrondissement de 
La Cité -Limoilou  
Division de la culture, du loisir et de la 
vie communautaire, arrondissement de 
La Haute Saint Charles  
Division de la cult ure, du loisir et de la 
vie communautaire, arrondissement 
des Rivières  
Division de la culture, du loisir et de la 
vie communautaire, arrondissement de 
Sainte -Foy-Sillery -Cap-Rouge  
Dojo de Beauport inc.  
Dojo Le Dragon Boréale (karaté kempo)  
Dojo Québec Shot okan  

École de Cirque de Québec  
École de danse Attitudes  
École de danse Avenue Tango  
École de musique Amadeus et Cie  
École de musique Arquemuse  
École de musique La Symphonie de 
Val-Bélair  
L'École du Ballet de Québec  
École taekwondo Frank Boily  
Énergie Cardi o Charlesbourg  
Énergie Cardio Place Fleurs de Lys  
Énergie Cardio Pyramide  
Énergie Cardio pour Elle Sainte -Foy 
Énergie Cardio Sainte -Foy 
Expression -danse de Beauport inc.

Fadoq  
Festival celtique de Québec  
Hockey Québec Centre  
Karaté Kempo J. Sa vard  
La Barat te 
La Courtepointe  
La Maison Jaune  
La Maison Léon -Provancher  
Le Dragon Boréale  
Le Pivot, Centre communautaire de 
Beauport  
Les Gouverneurs de Sainte -Foy 
Les Petits chanteurs de Beauport  
Les Studios de danse Dixversions  
Les Titans de Québec  
Les Tourbillons d e Beauport  
Loisirs Action Val -Bélair  
Loisirs Cap -Rouge  
Loisirs Champigny -Chauveau  
Loisirs du Faubourg inc.  
Loisirs Duberger Les Saules inc.  
Loisirs des Hauts -Sentiers  
Loisirs Lebourgneuf -Neuchâtel Est inc.  
Loisirs Montcalm  
Loisirs Notre -Dame-de-Foy 
Loisirs  Saint -Benoît inc.  
Loisirs Saint -Denys  
Loisirs Saint -Jean-Baptiste de La Salle  
Loisirs Saint -Louis -de-France inc.  
Loisirs Saint -Sacrement  
Loisirs  Saint -Thomas de Sainte -Foy in c. 
Loisirs Sainte -Geneviève  
Loisirs Sillery (par DCLVC Sainte -Foy-
Sillery)  
Loisir s Vanier  
Maison des jeunes L‘Escapade de Val-
Bélair  
Matinée Frimousses  
Mômes et Compagnie  

O.P.L. Saint -Mathieu  
Patro de Charlesbourg inc.  
Patro Laval  
Patro Roc -Amadour (1978) inc. (Le)  
Projet Le Pont  
Ressource Espace Familles  
Scouts Anc. Lorette  
Scouts Châ teau d‘eau 
Scouts de Giffard  
Scouts de la Nativité de Beauport  
Scouts Sainte -Emile  
Scouts Saint -Ursule  
Scouts Sainte -Thérèse de Beauport  
Scout 19e groupe Ancienne -Lorette  
Scouts 29e Groupe scouts Maizerets  
Scouts 112e Groupe scouts et guides 
de Château d‘Eau 
Scouts 132e Groupe scouts Saint -Émile  
Service des loisirs, Ville de l‘Ancienne-
Lorette  
Société artistique de Charlesbourg  
Société d‘art t d‘histoire de Beauport 
Société littéraire Charlesbourg  
Sources vives  
Spira film  
Studios Party Times et succursales  
Studios Unis de Charlesbourg  
Studios Unis de Duberger -Les Saules  
Studios Unis de L‘Ancienne-Lorette  
Studios Unis de NDL / Lac St -Charles  
Studios Unis de Québec  
Studios Unis de Saint -Mathieu  
Studios Unis de Sainte -Foy 
Studios Unis de Saint -Émile  
Studios Uni s de Val -Bélair  
Temps -Danse 
Ultimate Québec  
YWCA de Québec  
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Merci à nos points de service  qui 
participent à notre mission d‘accessibilité ! 

 
 
  












